Siséisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnitelmassa kuvataan toimialueen toimintaympaéristdd ja sen muutoksia, tavoitteiden saavuttamista, riskienhallintaprosessien vastuita ja kdytdnnon toteutusta seka riskienhallinta
Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan suunnitelma koskee talousarviovuotta 2022.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan

. 24.11.2022
suunnitelma
Toimialueen toimintaa keskeisesti ohjaavaat ja Kuntalaki, hallintolaki ja kunnan eri hallinnonaloja koskevat lait sek& kuntien henkildstod ja taloutta koskevat séddokset. Hallintosadntd. Toimintaohjeet (kuten esim. Kilan kuntajaoston
saatelevat asiat (esim. lainsaadanto, ohjeet, Tuusulan kunnan taloushallinnon yleisohje, sopimushallinnan, hankintojen ja tietoturvaohjeet). Kuntastrategia seka talousarvio ja —suunnitelma tavoitteineen ohjaavat keskeises

viranomaismaaréykset, suunnitelmat ja sopimukset)  [tekemista.

1.8 Jatkamme prosessien sujuvoittamista

1.9 Jatkamme hallinnon tukipalveluiden keskittamista

4.3 Tuemme ja painotamme osaamisen kehittamista tyollisyyden asiakasohjauksessa.
4.4 Tiivistamme yritysyhteistyota ja vaikutamme kohtaanto-ongelmaan

6.1 Hyvaksymme yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman ohjaamaan kunnan toimintaa ja toimintaa kunnassa

Toimialueen keskeiset vuositavoitteet ja toimenpiteet,

37 kpl 6.5 Tuemme osatyokykyisia ja alentuneesti tydkykyisia tydmarkkinoiden &éarelle yksilollisesti tyénhakijoiden tilanteen huomioiden.

6.6 Lisadmme maahanmuuttajien osallisuutta ja tehostamme kotoutumista.
14.4 Kehitamme hankintoja ja parannamme niiden vaikuttavuutta.

14.5 Kehitamme ICT-jarjestelmien kayttovaltuushallintaa.

14.6 Kehitamme talous- ja rahoitussuunnittelua

Vuositavoitteiden lisaksi sek& osaaminen ja kyvykkyydet etta digitalisaatio -ohjelmien edistaminen suunnitelmien mukaisesti.

Voimistuvat palveluiden tuottamiseen kohdistuvat tehokkuus- ja laatuodotukset
Kasvava tiedon maara, datan arvon korostuminen ja hyddyntamisen tarve

Toimialueen toimintaan vaikuttavat keskeiset Teknologioiden nopea kehitys, digitalisaation ulottuminen kaikkialle

toimintaympariston muutokset ja kehityssuunnat . e
ymp ] y Uudistuva lainsaadanto ja voimistuva saantely

Asiantuntijuuden merkityksen kasvu, kilpailu osaavasta henkildstosta

TE-uudistus, lisdéantyva maahanmuutto, nuorten monialaistuvat tuen tarpeet




Riittava henkilosto sekd osaaminen; osaamisen kehittdminen, hyvé tydnantajakuva ja onnistuneet rekrytoinnit. Henkiléresurssien riittdvyyden varmistaminen ja osaamisen kehittdminel

Mité toimialue tarvitsee, jotta se voi saavuttaa toimintaympaéristén muutosten mukaan. Kunnan omaa osaamista taydentévéat asiantuntijoiden ja yhteistydbkumppaneiden valinta. Henkiléston tydhyvinvoinnista huolehtiminen ja tyoky
tavoitteensa? Tietosuojasta ja digiturvasta huolehtiminen.

Tehtavien, ratkaisuvallan ja vastuiden selkea Hallintosaantd ja toimintachjeet. Tarvittaessa hallintosaannnén ja ohjeiden tulkinta yhdessa esimiehen ja/tai hallintojohtajan ja kansliapaallikon kanssa. P44toksiin kirjataan toimivallan
maéarittely Varahenkil6t nimetty.

Toiminnan suunnittelun [&htdkohtina ovat kuntastrategia, valtuustokauden tavoitteet ja ohjelmat seka talousarvio. Kuntalaisten palvelutarpeiden ja talousymparistén muutokset seké la

Toiminnan ja talouden tavoitteiden asettaminen . . . . o R
] johtuvat velvoitteet ohjaavat vuositavoitteiden asettamista.

1. Talousarvion ja tavoitteiden toteumista seurataan jatkuvasti talouden raportoinnin seka salkkuraportoinnin yhtydessa. 3. Sopimuksia seurataan elinkaaren aikana sopimushallinnan

Riittavien valvontamenettelyjen mééritteleminen ja
toteuttaminen 2. Strategisten keino-ohjelmien kuukausittainen raportointi johtoryhmien yhteiskokoukselle.

3. Viranomaispaatokset julkaistaan asiahallintajarjestelméan (CaseM) kautta, laitetaan tiedoksi asianosaisille ja esimiehet seuraavat niitd omalta osaltaan. Toimialuejohtajien paatokset
kansliapadllikélle ja pormestarille. Kunnanhallitus seuraa alaistensa yksikdiden paatoksia (laitetaan tiedoksi / otto-oikeus). Lisdksi yli 60 000 euron hankintapéatokset menevat kunnanha

4. Sopimuksia seurataan elinkaaren aikana sopimushallinnan ohjeen mukaisesti.

4. Kirjanpidon ja maksuliikenteen sisdisen valvonnan menettelyt varmistetaan vuosittain Sarastia Oy:n kanssa.

5. Tietosuojan ja tietoturvan toteutuminen varmistetaan toimintapojen jatkuvalla kehittdmiselld, saannéllisillé auditoinneilla sekd henkildston jatkuvilla tietosuojakoulutuksilla.
6. Varautuminen ja jatkuvuuden hallinta varmistetaan valmiussuunnittelun, koulutusten, auditointien ja harjoitusten avulla (kunnan johto ja valitut henkil6stéryhmat).

7. Palveluyksikoissa laaditaan tarvittavat tdydentavat sisdisen valvonnan ohjeet vuoden 2023 aikana (mm. holhoustoimen edunvalvontapalvelut, ICT-palvelut).

8. Suunnitellemme ja otamme kéyttdon whistleblowing ilmiantokanavan vuuoden 2023 aikana.

Seuraamme tavoite- ja kehittdmissalkun kautta vuositavoitteiden ja toimenpiteiden seka projektien ja eri toteutusten etenemisté. Seurantaa tehdaan kunnan ja toimialueen johtoryhmis
organisaatioyksikdiden ja ohjausryhmien saannéllisissa kokouksissa (kaydaan lapi toteutusten etenemisté, riskeja ja poikkeamia). Talousarvion seurantaa tehdaan johtoryhmissa ja orgar
talouden ja toiminnan kk-raportin pohjalta seké tarkemmalla tasolla osavuosikatsausten ja tilinpaatoksen yhteydessa.

Systemaattisen raportoinnin ja viestinnan
jarjestaminen

Kuntastrategian ja vuositavoitteiden saavuttamisen varmistaminen. Kunnan palveluiden hdiriétdn toiminta ja jatkuvuus sekd mahdollisten toimintahéirididen ehkéisy ja niihin varautumi

Toimialueen riskienhallinnan tavoitteet N . o e s . . . o . .
kunnan tyontekijoiden turvallisuuden seka digitaalisen turvallisuuden varmistaminen (vrt. pelkan tietoturvan varmistaminen).

Riskienhallintaprosessiin osallistuvat tahot ja prosessin

e . Kunnan ja toimialueen johtoryhmét. Riskien ennakointi ja seuranta osavuosikatsausten yhteydessa.
vuosittainen aikataulutus

Vastuut riskienhallintaprosessista ja sen

. o . L Kunnanviraston johto seké& talouden ohjaus ja vastaavat kokonaisohjeistuksen laatimisesta ja sen ajan tasalla pitdmisestd. Kunnan johtoryhmaé ja toimialueen johtoryhma tekevat tarvitte
toteuttamisesta, riskien seurannasta ja raportoinnista

valvovat toimeenpanoa ja toteutumista. Ennnakointi ja seuranta osavuosikatsausten yhteydessa.




Keskeiset strategiset, toiminnalliset, taloudelliset ja
vahinkoriskit

Riskienhallintakeinot

SISAISET: Organisaation ohuus ja haavoittuvuus, henkiléstén sopeutumiskyky muutoksiin ja tyéhyvinvointi, henkiloston osaaminen ja saatavuus. Tyottémyyden kasvu ja syrjaytyminen. |
kasittelya koskevat riskit, tietoliikennnehairiot ja jatkuvuuden hallinta.

Strategian ohjaavuus ja lapivienti; resurssien kohdentaminen strategian ja asetettujen tavoitteiden mukaan, salkkujohtaminen ja raportointi. asiantuntijoiden osaamisen vahvistamine
kannalta keskeisia alueilla.

Organisaation ohuus ja haavoittuvuus, henkildstdn sopeutumiskyky muutoksiin ja tydhyvinvointi, henkiléston osaaminen ja saatavuus: Tunnistamme organisaation riskialueita ja kehi
organisaatiota suunnitelmallisesti kapeikkojen vahvistamiseksi. Osaaminen ja kyvykkyydet strategisen keino-ohjelman mukainen toiminta mm.

*Ennakoiva henkildstosuunnittelu huomioiden toimintaympariston muutokset, tulevaisuuden osaamistarpeet ja elakoitymiset

*Tiimien tehtdvakuvauksissa kriittisten tekemisten ja osaamisen tunnistaminen ja riskin hallinta e Osaamisen kehittdmisen johtaminen sekd valmentava johtaminen e TyGhyvinvoinnin jc
yhdessa kehittdminen pulssimittausta hyddyntden e Tydantajakuvan markkinointi.

Epdonnistumme koronavaikutusten korjaamisessa. Syrjaytymisen ja pitkdaikaistyottémyyden lisdédntyminen: Riittavét ja hyvin kohdennetut tyollisyystoimet (maahanmuuttaja- ja tyol!
ohjaamo). Osallisuusty®.

Kyberturvallisuusuhat, tietoliikennnehairiot ja jatkuvuudenhallinta: osaamisen jatkuva kehittaminen, kohdennetut ostopalvelut (lokien hallinta & siem), henkildston tietorvakoulutukse
tietoturvauditoinnit, valmiusharjoitukset, varahenkilojarjestelyt, digitaalisten palvelujen ja tietojérjestelmien tietoturvan kehittdminen (mm. lainsdddannén vaatimusten huomioiminen
tuotantoa ja hankintoja), jatkuvuuden ja hairiétilanteiden hallintaa koskevien suunnitelmien ajantasaisuuden varmistaminen.



